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1. Definicje

1.1.

1.2,

1.3.

14.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.
1.10.
1.11.

ARTYSTA - osoba wykonujaca zabieg tatuazu. Artysta moze by¢ pracownikiem Studia lub tez
osobg samozatrudniong, prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza, dziatalno$¢ nierejestrowang lub
bedacg pracownikiem innego pracodawcy wynajmujgcego stanowisko na podstawie porozumienia
miedzy tym pracodawca a Studiem;

KC - Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 1360 z pdzn.
zm.).

KLIENT — Osoba poddajgca sie zabiegowi wykonania tatuazu.

PROJEKT - koncepcja, pomyst, idea, podparte przyktadowa grafika, zdjeciem majace zobrazowac
na ile to mozliwe finalny ksztatt Tatuazu. Kazdorazowo przed wykonaniem tatuazu widoczny zarys
(kontur) w sposéb tymczasowy odbity (tzw. kalka) jest bezposrednio na skorze klienta;

REGULAMIN - dokument zawierajacy warunki wykonywania zabiegéw w Studio, stosownie do art.
384 KC, okre$lajacy ogolne warunki umowy, prawa i obowigzki Stron takiej umowy, w tym
obowigzki w zakresie ochrony danych osobowych, a takze zasady odpowiedzialno$ci Stron.

SESJA - okre$lenie czasu poswieconego na wykonanie tatuazu. Okre$lenie to uwzglednia czas
na: przygotowanie projektu, przygotowanie stanowiska, zabieg oraz przerwy na odpoczynek;

STUDIO - “Agi Tattoo” miesci sie w Ubrzez 72, 32-740 tapandéw (dane firmy: AGNIESZKA
LOWINSKA EduSystem, ul. Lapanéw 196/12, 32-740 tapanéw, REGON: 122644898, NIP:
6832016836;)

TATUAZ — modyfikacja ciata przeprowadzona podczas Zabiegu, prowadzaca do przeniesienia
Projektu Tatuazu na skore Klienta w sposéb trwaty;

UMOWA - umowa zawierana pomiedzy Klientem a Studio.
ZABIEG - forma modyfikacji ciata polegajaca na wprowadzeniu tuszu do skéry wiasciwe;.

SESJA ZDJECIOWA - wykonanie zdje¢ i filmow tatuazy, réwniez relacji na zywo na portale social
media. Jest integralng czescig catosci ustugi.

2.  Postanowienia og6lne

2.1.

2.2.

2.3.

Niniejszy Regulamin wykonywania zabiegéw w Studio, stosownie do art. 384 KC - okresla ogdine
warunki umowy, prawa i obowigzki Stron takiej umowy, w tym obowigzki w zakresie ochrony
danych osobowych, a takze zasady odpowiedzialnosci Stron. Regulamin dostepny jest za
po$rednictwem strony internetowej http://agitattoo.pl/ oraz stacjonarnie w Studio.

Podjecie decyzji o skorzystaniu z ustug Studio, dokonanie przedptaty i rezerwacja terminu
oznaczajg zawarcie umowy cywilnoprawnej o S$wiadczenie ustug i sg réwnoznaczne z
zaakceptowaniem niniejszego Regulaminu.

Regulamin dorecza sie Klientowi przed zawarciem umowy. Jezeli rezerwacja odbywa si¢ w postaci
elektronicznej, Studio udostepnia Klientowi Regulamin przed zawarciem umowy w taki sposob, aby
mogta ona dokument ten przechowywacé i odtwarza¢ w zwyktym toku czynno$ci (za posrednictwem


http://agitattoo.pl/

24.

2.5.
2.6.

2.7.

3. Zapisy

3.1.

3.2.

wiadomosci e-mail, dokumentu wystanego w formie pliku przez komunikator lub link do pobrania ze
strony www).

O ile Strony nie postanowig zgodnie inaczej, Umowa jest zawarta na podstawie Regulaminu, co
oznacza, ze okre$la on prawa i obowigzki. O ile Strony zawrg jednak Umowe, ktora bedzie
obejmowac¢ postanowienia sprzeczne z postanowieniami Regulaminu, stosuje si¢ - w zakresie
objetym takg kolizjq - postanowienia umowne; w pozostatym zakresie Regulamin jest wigzacy dla
Stron.

Studio $wiadczy ustugi w nienormowanym systemie pracy, w godzinach uzgodnionych z klientem.
W dni $wigteczne ustawowo wolne od pracy oraz niedziele Studio jest nieczynne.

Godziny otwarcia Studio mogq ulec zmianie z przyczyn niezaleznych od Studio lub zdarzen
losowych.

Rezerwowanie terminu:
3.1.1.  Rejestracja Klientow odbywa sie:
3.1.1.1. osobiscie,

3.1.1.2.  za posrednictwem serwisow spotecznosciowych (messenger facebook lub
instagram,

3.1.2. W przypadku rezerwacji pierwszej oraz kazdej kolejnej wizyty, bez wzgledu na sposob
rejestracji, Klient zobowigzany jest do dokonania optaty rezerwacyjnej ktéra zostanie
zaliczona na poczet kosztéw zrealizowanego Zabiegu.

3.1.3.  Wysokos¢ opfaty rezerwacyjnej ustalana jest przez pracownika Studio, o czym Klient jest
informowany.

3.14.  Optate nalezy wptaci¢ przelewem na rachunek bankowy nr; 34 1140 2004 0000 3902
7962 9940 lub osobiscie w Studio.

3.1.5. W opisie przelewu nalezy wpisac: ,optata rezerwacyjna” oraz okresli¢ imig i nazwisko,
date i godzing planowanej wizyty.

3.1.6.  Klient powinien potwierdzi¢ lub odwota¢ termin wizyty.

3.1.7. W sytuacji gdy Klient nie przyjdzie na wizyte i nie odwota wizyty na co najmniej 14 dni
przed jej terminem to w takim przypadku optata rezerwacyjna nie jest zwracana. Utrata
opfaty dotyczy réwniez sytuacji losowych.

3.1.8.  Rezerwacja terminu poprzez wptate optaty rezerwacyjnej jest rownoznaczna z akceptacjq
regulaminu.

Zmiana terminu przez Studio:

3.2.1.  Studio ma prawo do zmiany zarezerwowanego terminu.



3.22. W przypadku braku akceptacji przez Klienta nowego terminu, Studio zwraca optlate
rezerwacyjna.

3.23.  Studio zastrzega sobie réwniez prawo do odmowy wykonania zabiegu bez podania
przyczyny, w takim wypadku optata rezerwacyjna rowniez zostaje zwrocona.

4.  Zasady dotyczace bezpieczenstwa i wykonywania Zabiegu

41.

4.2.

43.

4.4,

45.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

Zgodnie z art. 16 Ustawy z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i
choréb zakaznych u ludzi (tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 1657), Studio jako podmiot podejmujacy
czynno$ci, w trakcie wykonywania ktorych dochodzi do naruszenia ciggtosci tkanek ludzkich,
zobowigzane jest do wdrozenia i stosowania procedur zapewniajacych ochrone przed zakazeniami
oraz chorobami zakaznymi.

Procedury, o ktorych mowa w pkt 4.1. reguluja;

421. sposdb postepowania przy wykonywaniu czynnosci, w trakcie ktérych dochodzi do
naruszenia ciggtosci tkanek ludzkich,

422. sposoby przeprowadzania dezynfekcji skory i bton Sluzowych oraz dekontaminacii
pomieszczen i urzadzen.

Klient w trakcie Zabiegu musi zachowac absolutng trzezwos¢.

Artysta tattuator ma prawo zazgda¢ odstoniecia wiekszej czesSci ciata, zdjecia ubrania, bielizny aby
poprawnie wykonac¢ zabieg.

Spozywanie jakichkolwiek substancji psychoaktywnych zaréwno przed, jak i po Zabiegu moze
negatywnie wptywac na proces gojenia, za co Studio nie ponosi odpowiedzialnosci.

Klient powinien powstrzymac sie od zazywania substancji psychoaktywnych przez okres:
4.6.1. 7 dni przed wykonaniem Zabiegu,
46.2. 28 dni po, w okresie gojenia.

Klient ma obowigzek poinformowa¢ studio o wszelkich dolegliwosciach i schorzeniach
zdrowotnych, ktére w rezultacie moga skutkowa¢ uniemozliwieniem wykonania ustugi tatuazu w
wyznaczonym dniu.

W Studio obowigzuje zakaz palenia, zakaz dotykania urzadzen przez klientdw, zakaz
przyprowadzania zwierzat, zakaz przyprowadzania 0séb towarzyszacych, rowniez dzieci.

Pracownik studia ma prawo wykona¢ zdjecia, filmy, relacje na zywo na strony social media
gwarantujac, iz bez zgody nie bedzie pokazywana twarz osoby tatuowanej. Studio zastrzega sobie
prawa autorskie do wykonanych tatuazy oraz zdjec, ktére mogg byC publikowane na stronach
www, social mediach, prasie i tv (w celach marketingowych),

Wykonanie tatuazu oraz pdzniejsza prezentacja wzoru na odpowiednim, wysokim poziomie
estetycznym wymaga czesto odstoniecia garderoby lub zmiany ubioru o co prosi pracownik studia.
(Szczegolnie zdjecia takich miejsc jak zebra, mostek, dekolt, udo, biodro, posladki wymagaja
odstonigcia wigkszej czesci ciata oraz/lub zdjecia bielizny).



4.11.

Akceptujac regulamin klient zobowigzuje sie do prezentowania tatuazu w sposdb wskazany przez
tatuatora lub fotografa zatrudnionego w Studio.

5.  Ceny wykonania zabiegu

5.1.

5.2.

5.3.

54.

Studio nie posiada cennika ustug, a ceny tatuazu ustalane sg indywidualnie.
Studio dokonuje wyceny na podstawie:

5.2.1.  typuwzoru (styl),

522.  wielkosci wzoru,

5.2.3.  kolorystyki,

5.24.  szczegotowosci danego tatuazu,

5.2.5.  stopnia skomplikowania wzoru pod katem jego przygotowania,

5.2.6.  miejsca na ciele gdzie wykonywany bedzie tatuaz.

Ceny kazdorazowo podawane sg zakresowo. Klient otrzymuje informacje o cenie minimalnej oraz
maksymalnej (od-do).

Po wykonaniu Zabiegu optata rezerwacyjna zaliczana jest na poczet jego ceny.

6. Zasady dotyczace projektu tatuazu

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Projekt musi zostaC zaakceptowany przez Studio przynajmniej 14 dni roboczych przed dniem
wykonania zabiegu.

Zmiana projektu po terminie wskazanym w pkt 5.2.1. wymaga akceptacji Studio. W razie braku
akceptacji zmiany, Studio zastrzega sobie prawo do odwotania Zabiegu i zatrzymania optaty
rezerwacyjnej.

Studio nie wysyta wcze$niej przygotowanych projektow.

Projekt powstaje w oparciu o informacje uzyskane od klienta i jest mu prezentowany podczas sesji,
chyba, Ze co innego wynika z ustaler indywidualnych poczynionych z pracownikiem Studio.

Klient ma prawo do wprowadzania poprawek do projektu po jego zaprezentowaniu. Osoba
wykonujaca tatuaz musi zaakceptowac zmiany, inaczej nie bedg one uwzglednione w wykonaniu.

Tatuator ma prawo do modyfikacji projektu w trakcie zabiegu jezeli uzna, Ze jest to konieczne.

Tatuaz jest pracq artystyczng i moze finalnie roznic si¢ od wczesniejszych ustalen badz wyobrazen
klienta.

W przypadku, gdy projekt dostarczany jest przez Klienta, Klient o$wiadcza, ze posiada majatkowe
prawa autorskie do jego wykorzystania i ze projekt tatuazu nie narusza praw autorskich osobistych
lub majgtkowych osdb trzecich, w tym takze prawa do wizerunku oraz ddbr osobistych osob
trzecich i jest wolny od jakichkolwiek obcigzen lub ograniczen o charakterze rzeczowym lub
obligacyjnym oraz wad prawnych i fizycznych.



7.

8.

6.9. W przypadku, gdy udostepniony przez Klienta projekt tatuazu, wbrew zapewnieniu Klienta,
naruszac¢ bedg prawa osob trzecich, Klient zobowigzuje sie do zwrotu na rzecz Studia wszelkich
kosztow, szkdd, strat, nie wytaczajac kosztdw obstugi prawnej, ktdre Studio z tego tytutu poniesie.

6.10. W przypadku wystapienia sporu Klient zostaje poinformowany o toczacym sig postepowaniu.

Zgoda na zabieg

7.1.  Przystepujac do zabiegu Klient swiadomie oswiadcza, iz:

7.1.1.

7.1.2.

7.1.3.

7.14.

7.1.5.

7.18.

7.1.7.

7.1.8.

7.2.  Zgoda

7.21.

722,

7.2.3.

7.24.

Znana jest mu celowo$¢ oraz mozliwe efekty wykonania Zabiegu.

Wszelkie kwestie zwigzane po$rednio lub bezposrednio z przygotowaniem oraz
zastosowaniem wybranego zabiegu zostaty mu wyjasnione, ktére to w petni zrozumiat.

Znane i zrozumiate sg dla niego wszelkie przeciwwskazania, mozliwe skutki uboczne oraz
efekty wykonania.

Zostat poinformowany o charakterystyce zabiegéw wybranych zabiegow, zrozumiat, ze sg
dziataniami nalezytej staranno$ci oraz jest $wiadomy, ze przedmiotowe zabiegi nie
gwarantujg osiagniecia pewnych i widocznych rezultatow. e) Nie bedzie zadat zwrotu
ceny za zabieg w przypadku, gdy wybrany zabieg nie przyniesie zamierzonego rezultatu.

Przed przystapieniem do korzystania z ustug Studio uwzglednit swoj stan zdrowia i nie
przystapi do zabiegu, jezeli ze wzgledu na stan zdrowia, zabieg mogtby mie¢ negatywny
wplyw na jego zycie, zdrowie, komfort fizyczny lub psychiczny.

Nie jest w cigzy, w okresie potogu lub karmienia, nie zazywa lekow, nie uzywa
jakichkolwiek innych substancji ani tez nie posiada schorzen, ktére sg
przeciwwskazaniem dla danego zabiegu.

Dokonat $wiadomej decyzji o wyborze Zabiegu, z uwzglednieniem jego aktualnego stanu
zdrowia oraz dostepnych $rodkéw medycznych i technicznych.

Wyraza zgode na zmodyfikowanie sposobu wykonania zabiegu lub nawet odstapienia od
niego, w przypadku, gdy dalsze jego kontynuowanie zgodnie z przewidziana procedurg
bedzie zagrazato jego zyciu lub zdrowiu.

Zgode na zabieg moze wyrazi¢ Klient petnoletni posiadajacy petng lub ograniczong
zdoInos¢ do czynnosci prawnych.

Zgode na zabieg moze wyrazi¢ rowniez Klient matoletni, ktéry ukoriczyt 16 lat, u ktdrego
ustuga ma by¢ wykonana, jednakze, gdy pacjent nie ukonczyt 18 roku zycia zgode na
wykonanie zabiegu matoletniego musi wyrazi¢ rowniez jego przedstawiciel ustawowy.

Studio zastrzega sobie prawo do nie wykonania ustugi Klientowi, ktérego stan wskazuje
na spozycie alkoholu lub uzycie innych $rodkdw odurzajacych.

Przed wykonaniem zabiegu kazdy klient zobowigzany jest do wypetnienia zgody.

Odpowiedzialno$¢



8.1.  Studio nie ponosi odpowiedzialnodci za niedopuszczenie Klienta do wykonania zabiegu, w
przypadku stwierdzenia przez pracownikéw Studio przeciwwskazan do poddania Klienta Zabiegowi
( w tym zmiany skorne, reakcja alergiczna, Swieza opalenizna, tj. Nawet do 3 tyg po intensywne;
ekspozycji na storice lub urzadzenia typu solarium), optata rezerwacyjna nie jest zwracana.

8.2.  Jezeli klient planuje opalanie skory lub korzysta z solarium koniecznie musi o tym informowac
pracownika studio przed ustaleniem terminu zabiegu.

8.3.  Studio nie ponosi odpowiedzialnosci za reakcje organizmu Klienta na uzyte produkty, w tym w
szczegdlnodci barwniki, a takze za nieprzestrzeganie przez Klienta zasad pielegnacji po
przeprowadzeniu zabiegu.

84. W przypadku niestosownego zachowania Klienta na terenie Studio, lub razacego naruszenia
porzadku czy przebiegu Zabiegu, pracownik Studio ma prawo odméwi¢ lub przerwaé $wiadczenie
ustugi i poprosi¢ o niezwioczne opuszczenie Studio. W takiej sytuacji Studio ma prawo do
natychmiastowego wypowiedzenia umowy o $wiadczenie ustug i zatrzymania opfaty za ustuge w
petnej wysokos$ci, jako rekompensate poniesionych strat i odszkodowanie z tytutu utraconych
korzysci.

8.5.  Niezastosowanie sie Klienta/ki do wymagan regulaminu oraz zalecen pracownika Studio skutkuje
wylaczeniem odpowiedzialno$ci Studio za przeprowadzony zabieg.

9.  Ochrona danych osobowych

9.1.  Administrator danych

9.1.1.  Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest AGNIESZKA tOWINSKA
EduSystem, ul. tapandéw 196/12, 32-740 tapandéw, REGON: 122644898, NIP:
6832016836; (dalej ,Administrator”).

9.2.  Celei podstawy przetwarzania

9.2.1.  Administrator przetwarza dane osobowe w celu;
9.21.1.  Zawarcia i wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),
9.21.2.  Ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami zwigzany z
zawartg Umowa (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),
9.21.3.  wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzacych na administratorze, wynikajacych z
powszechnie obowigzujacych przepiséw (art. 6 ust. 1 lit c RODO).

9.3.  Odbiorcy danych

9.3.1.  Administrator moze przekazywa¢ dane osobowe nastepujacym kategoriom odbiorcow:

9.3.1.1.  podmiotom wspdtpracujgcym na podstawie umoéw powierzenia przetwarzania
danych, w tym w szczegdlno$ci kancelariom prawnym, firmom windykacyjnym i
zarzadzajacym  wierzytelnoSciami, dostawcom ustug teleinformatycznych,
sprzetu technicznego, firmom szkoleniowym, archiwizacyjnym, utylizacji
dokumentaciji oraz sprzetu elektronicznego, firmom kurierskim i pocztowym;

9.3.1.2.  organom i podmiotom publicznym na podstawie przepisow prawa, (np. urzedy
skarbowe, sady, komornicy, organy regulacyjne i nadzorcze).

9.4.  Okres przechowywania danych



9.5.

9.6.

9.7.

9.4.1.  Wykonania umowy/uméw — do momentu jejlich rozwigzania lub wygasniecia;

9.4.2.  Ustalenia dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — do momentu przedawnienia
roszczen.

9.4.3. Wypetnienia cigzacych na administratorze obowigzkéw prawnych — do momentu
wygasniecia obowigzkéw przechowywania danych wynikajacych z przepisow prawa w
szczegdlnosci  dotyczacych przechowywania dokumentdow ksiegowych dotyczacych
Umowy.

9.4.4. Do momentu wygasniecia obowigzku przechowywania danych osobowych, wynikajacego
z przepisbw powszechnie obowigzujgcego prawa (np. obowigzek przechowywania
dokumentow ksiggowych).

Prawa osdb, ktérych dane dotycza

9.5.1.  Zgodnie z RODO przystuguje Pani/Panu prawo do: dostepu do swoich danych, ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania danych, jak rdwniez prawo wniesienia skargi do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Informacja o wymogu/dobrowolnosci podania danych

9.6.1.  Podanie danych osobowych ma charakter dobrowolny, jednakze jest niezbedne do
zawarcia Umowy. Niepodanie danych osobowych w niezbednym zakresie skutkuje
niemoznos$cig zawarcia Umowy.

Informacja o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu

9.71. W oparciu o dane osobowe o0s6b wskazanych w Umowie Administrator nie bedzie
podejmowat zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji bedacych wynikiem profilowania.

10.  Promocje — Vouchery

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

Voucherem obdarowana moze by¢ wytgcznie pojedyncza osoba fizycznia, ktéra posiada petng
zdolno$¢ do czynnosci prawnych.

Voucher jest imienny i nie podlega zbyciu bez zgody Studio.

Voucher jest bezzwrotny. Jesli osoba obdarowana nie zdecyduje si¢ na ustuge lub z jakichkolwiek
przyczyn nie dojdzie do realizacji ustugi, zwrot pieniedzy nie przystuguje.

W ramach Vouchera wykonywany jest wytacznie jeden projekt do wartosci wynikajacej z Vouchera.
W przypadku gdy projekt ma mniejszg warto$¢, pozostata kwota nie jest zwracana. Istnieje
mozliwo$¢ wykonania wzoru o wiekszej wartosci. W takim przypadku osoba obdarowana
zobowigzana jest do doptaty roznicy wynikajacej z kosztu projektu (wzoru).

W sytuacji braku akceptacji oraz braku porozumienia co do ksztattu, wielko$ci, stylu
proponowanego wzoru zwrot pieniedzy nie przystuguije.

Voucher jest wazny przez 6 miesiecy od dnia wptaty.

Osoba obdarowana bezzwtocznie zgtasza sie by dokonaé ustalen i rezerwowac termin najpézniej 3
miesigce przed datg waznosci Vouchera.



1.

10.8.

Studio zastrzega sobie prawo odmowy wykonania ustugi bez podania przyczyny wraz ze zwrotem
naleznosci osobie, ktéra zakupita Voucher.

Postanowienia koncowe

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

Kazdy Klient korzystajacy z ustug Studio zobowigzany jest do przestrzegania zasad wynikajacych
z niniejszego Regulaminu.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg odpowiednie
przepisy kodeksu cywilnego oraz inne przepisy powszechnie obowigzujace.

Wszelkie spory wynikte z tytutu wykonywania zobowigzan zwigzanych z dang ustugg bedg
rozstrzygane przez Sad Wiasciwy dla siedziby Studio.

Studio zastrzega sobie prawo do dokonania modyfikacji postanowien niniejszego Regulaminu, z
zastrzezeniem, iz wprowadzone zmiany nie bedg naruszaty praw nabytych przez Klientow przed
wejsciem w zycie zmian niniejszego Regulaminu.

Kazdorazowo aktualny i ujednolicony tekst Regulaminu, obejmujacy jego wszelkie dotychczasowe
zmiany jego tresci, dostepny jest na stronie internetowej http://agitattoo.pl/ oraz stacjonarnie w
Studio.

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 31.03.2023 r.


http://agitattoo.pl/

